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Behoud van jong-
volwassenen in het ov:
een vergeten strategie?

Onderzoek naar nieuw, kansrijk beleid

Een nieuwe of eerste baan, verhuizing of gezinsvorming: jongvolwassenen bevinden zich in een levensfase
waarin belangrijke veranderingen plaatsvinden. Deze gebeurtenissen leiden vaak tot een heroverweging
van dagelijkse vervoerkeuze. Zulke veranderingen kunnen leiden tot een overstap van het openbaar
vervoer (ov) naar de auto als hoofdvervoermiddel. Veel campagnes en interventies richten zich erop om
automobilisten (weer) terug in het ov te krijgen. Maar het is slimmer om ook eerder iets aan dit probleem te
doen. Hoe behouden we de duurzame mobiliteitsgewoonten van jongvolwassenen in een levensfase vol
verandering? Dit onderzoek richt zich daarom op het behouden van jongvolwassenen in het ov en het
uitstellen of voorkomen van de overstap naar de auto als hoofdvervoermiddel.

Om beter te begrijpen waarom jongvolwassenen
voor de auto of het ov kiezen, heeft Natuur & Milieu
samen met CROW, DOVA, MRDH, VRA en
Provincie Gelderland, in samenwerking met
MuConsult onderzoek gedaan naar de rol van
levensgebeurtenissen in mobiliteitskeuzes van deze
doelgroep. Het doel: inzicht krijgen in motieven
achter de overstap naar de auto en het vinden van
kansrijke interventierichtingen om ov-gebruik te
behouden. Het onderzoek bestond uit 3 stappen:

1. Literatuurstudie naar factoren die
mobiliteitskeuzes beinvlioeden.

2. Enquéte onder jongvolwassenen over de
impact van levensgebeurtenissen op hun
mobiliteitskeuzen en behoeften.

3. Co-creatiesessie met stakeholders om
op basis van deze inzichten om
interventierichtingen te ontwikkelen.

Invioed van maatschappelijke ontwikkelingen
Verschillende maatschappelijke ontwikkelingen
beinvioeden het reisgedrag van jongvolwassenen
(17-35 jaar) en hun keuze voor openbaar vervoer of
auto. Uit de literatuur blijkt dat de houding en
waardering van jongeren ten opzichte van de auto
in Nederland niet wezenlijk is veranderd.!

Vooral omstandigheden, zoals financiéle mogelijk-
heden en de woonsituatie spelen een rol. Diverse
maatschappelijke trends beinviloeden het moment
waarop levensgebeurtenissen plaatsvinden en
afwegingen bij de mobiliteitskeuze

1. Witte, J.-J., Zijlstra, T., & Bakker, S. (2022). Verklaringen voor de verschillen in autobezit bij Nederlandse huishoudens.

Den Haag: Kennisinstituut voor Mobiliteitsbeleid (KiM).
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Tabel 1. Maatschappelijke trends met invloed op het reisgedrag van jongvolwassenen

Trend
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Impact op jongvolwassenen

Rijbewijsbezit onder jongvolwassenen is de
afgelopen 10 jaar licht gedaald.2 Ook behalen
ze later hun rijbewijs.3

Hoge aanschafprijzen voor
tweedehandsauto’s# en fluctuerende
brandstofkosten® en toenemende kosten voor
verzekeringen® en onderhoud?, maken
autorijden zkostbaar, vooral voor
jongvolwassenen met beperkte inkomens.

Tariefstijgingen van het ov (ca. 6-9% in 20268)
en geen? of ontoereikende ov-
werkgeversvergoedingen kunnen de overstap
naar de auto versnellen. Hetzelfde geldt voor
de vermindering van het ov-aanbod in
sommige regio’s.

Hybride werken is een vast onderdeel
geworden voor de helft van de Nederlandse
werkenden? en deelmobiliteit is vooral in
stedelijke gebieden steeds beter
toegankelijk.!

Steeds meer jongvolwassenen (18-30 jaar)
blijven langer thuis wonen: het aandeel
thuiswonenden steeg van 40% in 2003 naar
46% in 2023.12

Stedelijkheid van de woonplek is een
belangrijke factor bij autobezit: werkende
jongvolwassenen in sterk stedelijke
gemeenten hebben aanzienlijk minder kans
op een eigen auto dan in niet-stedelijke
gebieden.13

In 2024 nam de filezwaarte met 8% toe,
voornamelijk door bevolkingsgroei en een
toename van het aantal auto’s.!* Bij
onveranderde reispatronen zal het
Nederlandse wagenpark blijven groeien,
terwijl de wegcapaciteit nauwelijks meer kan
toenemen.’®

Bijna 11,7 miljoen mensen hebben autorijbewijs | CBS
Minder jongeren hebben rijbewijs dan in 2019 | CBS

Ruim 80 procent Nederlanders heeft maximaal €15.000 voor nieuwe auto

Update Integrale Mobiliteitsanalyse | Rapport | Rijksoverheid.nl
Waarom stijgen de kosten voor autoverzekering in 2025?
Onderhoud steeds duurder in 2026 | Automobilist Bezorgd | Kampioen

Prijs van het treinkaartje in 2026
CNV-onderzoek: 1 op 5 werkenden ontvangt geen reiskostenvergoeding | CNV

Werkzame beroepsbevolking, thuiswerkuren | CBS en Ruim helft Nederlanders werkt weleens thuis | CBS
CROW | Staat van de deelmobiliteit 2024

Jongvolwassenen wonen vaker bij ouders dan 20 jaar geleden | CBS

Kampert, A., Molnar-in 't Veld, H., Nijenhuis, J., & Van der Spoel, M. (2018). Rijbewijs en daarna direct een auto?
Autobezit werkende en studerende jongeren onderzocht. Tijdschrift Vervoerswetenschap, 54(Artikel 2), 1-22.

8 procent meer files op de Nederlandse wegen in 2024 | ANWB
Bleijenberg, A. (2015). Nieuwe Mobiliteit na het autotijdperk.

Kans / Risico

< Kans: lage autobeschikbaarheid zorgt voor
langere ov-gewoonten.

< Kans: ov en deelmobiliteit worden relatief
aantrekkelijker.

2 Risico: hogere kosten en verminderd
aanbod drukken ov-gebruik.

< Kans: ov-abonnementen en prijsmodellen
die aansluiten bij wisselende
mobiliteitsbehoeften.

< Kans/Risico: afhankelijk van woonomgeving
en vervoersmogelijkheden kan dit zowel
ov-gebruik versterken (thuisblijvers zonder
auto) als de overstap naar de auto
bevorderen bij zelfstandige werkende
jongeren.

< Kans: duurzame reispatronen worden voor
jongvolwassenen aantrekkelijker en
stimuleren minder afhankelijkheid van de
eigen auto.
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https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2024/08/bijna-11-7-miljoen-mensen-hebben-autorijbewijs
https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2025/12/minder-jongeren-hebben-rijbewijs-dan-in-2019
https://www.autoweek.nl/autonieuws/artikel/ruim-80-procent-nederlanders-heeft-maximaal-e15-000-voor-nieuwe-auto/
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2023/12/18/bijlage-2-update-integrale-mobiliteitsanalyse
https://autorai.nl/kosten-autoverzekering/
https://kampioen.anwb.nl/2025-11/themadossier-auto-onderhoud-duurder-2026
https://nieuws.ns.nl/prijs-van-het-treinkaartje-in-2026/
https://www.cnv.nl/nieuws/cnv-onderzoek-1-op-5-werkenden-ontvangt-geen-reiskostenvergoeding/
https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/85786NED
https://www.crow.nl/kennisproducten/staat-van-de-deelmobiliteit-2024/
https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2023/51/jongvolwassenen-wonen-vaker-bij-ouders-dan-20-jaar-geleden
https://www.anwb.nl/verkeer/nieuws/nederland/2024/december/filezwaarte-2024

Kenmerken en potentie van de
doelgroep

Omvang van de doelgroep

Jongvolwassenen ruilen bij ingrijpende levens-
gebeurtenissen, zoals het starten van een nieuwe
baan, verhuizen of gezinsvorming, relatief vaak de
fiets, brommer of het openbaar vervoer in voor de
auto. Dit effect is in stedelijke gebieden wel kleiner
dan daarbuiten. De huidige generatie Gen-Z (13-28
jaar) bevindt zich volop in deze transitie. Van de
circa 2,9 miljoen jongvolwassenen bezit momenteel
ongeveer 400.000 een auto, en op basis van huidige
kenmerken van autobezit kan dit aantal oplopen tot
circa 1,4 miljoen. Gerichte maatregelen, zoals betaal-
bare woningen dichtbij werk, goed en betaalbaar
openbaar vervoer en stimulering van fiets en
deelmobiliteit, kunnen een deel van deze groep in
het openbaar vervoer behouden. Zo kan Gen-Z als
autoloze generatie mogelijk tot circa 1 miljoen
auto’s besparen in 2030.16

Jongeren reizen anders en gaan naar andere
bestemmingen

Uit cijfers van het CBS (2023) blijkt dat jongeren van
18 tot 25 jaar relatief vaak gebruikmaken van de
fiets en het openbaar vervoer. In de leeftijdsgroep

van 25 tot 30 jaar verschuift dit: het autogebruik
neemt duidelijk toe, terwijl het aandeel ov-ritten
afneemt. Deze trend zet zich door bij dertigers, bij
wie de auto een steeds dominanter vervoermiddel
wordt. Jongeren van 18 tot 25 jaar reizen bovendien
relatief vaak voor vrijetijdsdoeleinden. Dit wijst erop
dat het reismotief ‘vrije tijd’ bij jongvolwassenen
een belangrijkere rol speelt dan bij andere doel-
groepen. Wanneer we deze groep willen binden,

is het van belang dat het ov-aanbod blijft aansluiten
bij de redenen dat zij op pad gaan.

Rol van levensgebeurtenissen

Uit eerder onderzoek blijkt dat mensen tijdens
belangrijke veranderingen in hun leven, tijdelijk
stilstaan bij hun dagelijkse routines en bereid zijn
deze te herzien, terwijl zij daarbuiten vooral
handelen vanuit vaste gewoonten.!”18 Dat biedt

een kans om nieuw duurzaam gedrag te stimuleren,
maar kan ook een moment zijn dat de auto in beeld
komt als alternatief voor het ov in combinatie met
de fiets. De periode waarin mensen bewust bezig
zijn met die nieuwe keuzes is beperkt, omdat mensen
snel nieuwe routines ontwikkelen en daarna minder
gevoelig zijn voor verandering.!® Dit maakt het van
belang om interventies precies op het juiste moment
aan te bieden.

Figuur 1. Levensgebeurtenissen naar leeftijdscategorie, KiM, 2017.

<20 20-24
jaar jaar jaar jaar jaar

25-29 30-34 35-39

® Nieuwe baan ® Verhuisd / op kamers

40-44
jaar jaar jaar jaar jaar jaar

45-49 50-54 55-59 60-64 > 64

® Geboorte kind

16. De inschatting van toekomstig autobezit is gebaseerd op eigen berekeningen, op basis van huidige kenmerken van autobezit

binnen de generatie Gen-Z.

17. Verplanken, B., Walker, I., Davis, A. en Jurasek, M. (2008). Context change and travel mode choice:
Combining the habit discontinuity and self-activation hypotheses. Journal of Environmental Psychology 28 (2): 121-127.

18. Verplanken, B. en Roy, D. (2016). Empowering interventions to promote sustainable lifestyles: testing the habit discontinuity
hypothesis in a field experiment. Journal of Environmental Psychology 45: 127-134.

19. Berveling, J., Harms, L., De Haas, M., Scheepers, E. en Wist, H. (2017). Levensgebeurtenissen en mobiliteit.

Den Haag: Kennisinstituut voor Mobiliteitsbeleid (KiM).
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Jongvolwassenen (17-35 jaar) bevinden zich in

een levensfase waarin mobiliteitspatronen nog niet
vastliggen. Uit de literatuur blijkt dat vooral verhuizen,
een nieuwe baan starten en gezinsvorming de
grootste invloed hebben op hun reisgedrag. Zoals
te zien in figuur 1, concentreren deze gebeurtenissen
tussen het 25e en 34e levensjaar en gaan vaak
samen met nieuwe woonlocaties, reistijden en
verantwoordelijkheden. Levensgebeurtenissen als
het behalen van een rijbewijs, op kamers gaan of
stage lopen lijken daarentegen minder bepalend
voor de overstap naar de auto. Rijbewijsbezit op zich
leidt zelden tot autobezit, factoren als inkomen,
stedelijkheid en huishoudsituatie wegen zwaarder.20

Veranderende motieven en behoeften per
levensgebeurtenis

Eerdere studies lieten zien dat mobiliteitspatronen
sterk samenhangen met levensgebeurtenissen.

De resultaten van ons eigen onderzoek sluiten
hierop aan en laten zien dat een verhuizing, baan of
gezinsuitbreiding vaak leidt tot veranderingen in
mobiliteitskeuzen. Uit onze enquéte blijkt dat veel
jongvolwassenen (64%) hun vervoermiddel vooral
kiezen op basis van kosten. Tegelijkertijd heeft één
op de vijf geen helder beeld van de werkelijke
autokosten, zelfs onder overstappers naar de auto
(19%). Ook sociale normen en gewoontegedrag in

hun directe omgeving spelen een belangrijke rol:
wie overstapt naar de auto ziet dit als de
vanzelfsprekende keuze, terwijl degenen die het ov
blijven gebruiken juist meer ov-gebruik in hun
sociale kring ervaren.

De helft van de jongvolwassenen zijn in hun
reisgedrag flexibel en zien zichzelf als zowel
ov-gebruiker als automobilist, maar haken af bij een
slechte ov-bereikbaarheid van woon- en studie/
werklocaties. Als we de groep die het openbaar
vervoer blijft gebruiken vergelijken met de groep
die overstapt naar de auto, dan valt op dat de
overstappers duurzaamheid minder belangrijk
vinden dan degenen die het ov blijven gebruiken.
Als ov-gebruik zichtbaar wordt gemaakt in de
sociale omgeving, de bereikbaarheid verbetert en
een eerlijke kostenvergelijking beschikbaar is,
wordt het ov een aantrekkelijker en realistischer
alternatief voor de auto.

Onderstaande afbeelding laat zien welke effecten
de onderzochte levensgebeurtenissen hebben op
het vervoersgedrag van jongvolwassenen, zoals uit
het onderzoek naar voren kwam. Per gebeurtenis
wordt inzicht gegeven in veranderingen in hoofd-
vervoermiddel, motieven, behoeften, wanneer zij
informatie opzoeken en hun keuze maken.

Nieuwe baan

Vervoersverandering:
49% verandert hoofdvervoer-
middel; minder ov, meer auto en
e-bike.

Reismotieven:
Werk en studie (88%)

Belemmeringen voor ov:

Snelheid, bereikbaarheid,
voorkeur werkgever voor auto.

Informatie:
Werkgevers en
vervoersaanbieders zijn
belangrijkste bronnen.

&

Verhuizing

Vervoersverandering:
51% verandert hoofdvervoer-
middel; meer auto, minder trein,
e-bike stijgt.

Reismotieven:
Werk en studie (77%)

Belemmeringen voor ov:

Snelheid, bereikbaarheid,
woon-werkafstand.

Informatie:
Vervoerders en gemeenten
belangrijke informatiebronnen.

Gezinsuitbreiding

Vervoersverandering:
39% verandert hoofdvervoer-
middel; meer auto en e-bike,
minder ov.

Reismotieven:
Werk, boodschappen, kinderen
naar school.

Belemmeringen voor ov:
Praktisch onhandig (kinderwagen,
spullen), behoefte aan flexibiliteit.

Informatie:

Vervoerders, consultatiebureaus
en gemeenten ondersteunen
keuzes.

20. Kampert, A., Molnar-in 't Veld, H., Nijenhuis, J., & Van der Spoel, M. (2018). Rijbewijs en daarna direct een auto?

Autobezit werkende en studerende jongeren onderzocht. Tijdschrift Vervoerswetenschap, 54(Artikel 2), 1-22.
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Kansrijke interventierichtingen

Nieuwe baan

Bij het starten van een nieuwe baan ligt voor
jongvolwassenen de nadruk sterk op snhelheid en
bereikbaarheid. De oriéntatie op reismogelijkheden
vindt meestal véor of tijdens het sollicitatieproces
plaats, terwijl de definitieve keuze voor een vervoer-
middel doorgaans wordt gemaakt voor de eerste
werkdag. Werkgevers en vacaturesites spelen
daarom een belangrijke rol in het tijdig en duidelijk
communiceren van vervoersmogelijkheden en
regelingen. Wanneer werkgevers aantrekkelijke
ov-regelingen bieden en niet alleen regelingen die
de auto bevoordelen, verlaagt dit de drempel voor
duurzaam reisgedrag.

* Informatieportaal voor werkgevers
Veel werkgevers willen aantrekkelijk zijn in een
krappe arbeidsmarkt, maar vinden ov-regelingen
versnipperd en onoverzichtelijk. Eén centraal
portaal helpt werkgevers snel te zien welke
ov-abonnementen, mobiliteitsbudgetten en
fiscale mogelijkheden er zijn, inclusief
voorbeelden (social proof) van organisaties die
dit succesvol doen. Sinds 2025 is het fiscaal
toegestaan om ov voor privégebruik onbelast aan
te bieden. De bekendheid van deze fiscale
versoepeling is echter nog beperkt. Door
werkgevers hierover actief te informeren, kunnen
meer organisaties deze regeling benutten. Door
ook kant-en-klaar communicatie- en
campagnemateriaal aan te bieden, worden
HR-afdelingen ontzorgd en neemt de kans toe
dat regelingen daadwerkelijk worden toegepast.

* Duidelijke communicatie in vacatures

Omdat jongvolwassenen al tijdens hun oriéntatie
informatie over reizen zoeken, is transparantie
cruciaal. Vacatures met concrete bedragen en
heldere ov-regelingen werken overtuigender dan
vage termen als “reiskostenvergoeding volgens
regeling”. Aanvullend kan een ov-dagpas voor
sollicitatiegesprekken de drempel verlagen en
direct positieve ervaring met het ov oproepen.

Verhuizing

Bij een verhuizing zien we dat de keuze om van
vervoermiddel te wisselen vaak al tijdens de
oriéntatie op een buurt wordt gemaakt.
Overstappers naar de auto nemen hun beslissing
meestal pas zodra de verhuizing definitief is.
Snelheid en de mogelijkheid om meerdere
bestemmingen op één dag te bereiken vormen
belangrijke redenen voor jongvolwassenen om over
te stappen van het ov naar de auto. Makelaars en
huizensites kunnen hierop inspelen door informatie
over vervoersopties te delen, terwijl gemeenten kort
na de verhuizing een rol kunnen spelen, omdat zij
weten wanneer nieuwe inwoners zich inschrijven.

¢ Gepersonaliseerde ov-bereikbaarheid tonen
Woningzoekers kunnen hun werkadres invoeren
op platforms zoals Funda, zodat ov-reistijden
concreet en persoonlijk worden weergegeven en
eenvoudig vergeleken met de auto. Framing van
reistijd als voordeel versterkt de aantrekkelijkheid
van ov.

* Reiskosten integreren in woonkeuzes
Makelaars en hypotheekadviseurs kunnen met
behulp van digitale tools inzicht bieden in de
maandelijkse kosten van auto- en ov-gebruik,
zodat jongvolwassenen bij een verhuizing beter
geinformeerde vervoerskeuzes maken en
onverwachte kosten vermijden.

* Vroegtijdige ov-verbindingen en
proefaanbiedingen in nieuwbouwwijken
Openbaar vervoer beschikbaar maken bij de start
van de wijkontwikkeling en tijdelijke
proefaanbiedingen of welkomstpakketten
aanbieden, benutten het ‘window of opportunity’
rondom een verhuizing om gewoontevorming
richting ov te stimuleren.
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Gezinsvorming

Bij gezinsuitbreiding spelen vooral praktische en
sociale factoren mee. Het meenemen van kinder-
wagens of tassen en de wens om flexibel te kunnen
reizen maken het ov minder aantrekkelijk. Daarnaast
ervaart een deel van de ouders soms ongemak bij het
reizen met kinderen in een volle bus of trein, omdat zij
bang zijn overlast te veroorzaken. Beslissingen over
vervoermiddelen worden vaak in de periode rond de
geboorte genomen, met een duidelijke piek kort erna.
Hier liggen kansen voor vervoersaanbieders,
gemeenten en consultatiebureaus om ouders op
praktische momenten te voorzien van toegankelijke
informatie en ondersteuning. Naast het geven van
informatie is het waardevol om te laten zien hoe je
gemakkelijk met kinderen kunt reizen met het ov.
Hierbij kan de inzet van influencers een effectieve
manier zijn. Ook de nadruk leggen op het plezier van
reizen voor de kinderen is waardevol en nuttig.

* Duidelijke informatie over ov-gebruik
met kinderen
Gemeenten en partners kunnen jonge ouders

tijdig informeren over voordelen zoals gratis of
voordelig ov voor kinderen, tips voor praktisch
reizen met kinderwagen en andere voorzieningen.
Dit verhoogt de zichtbaarheid en aantrekkelijkheid
van ov en helpt ouders bij weloverwogen keuzes.

Kindvriendelijke ov-voorzieningen en
geintegreerde routes

Het ov kan fysiek en functioneel worden
ingericht voor gezinnen, bijvoorbeeld met
lagere instap, speciale kinderwagenruimtes,
kindvriendelijke coupés en opvanglocaties bij
ov-knooppunten. Dit verlaagt praktische en
psychologische drempels en maakt ov een
aantrekkelijk alternatief voor de auto.

Ov als plezierige gezinsactiviteit

Door ov-reizen te maken tot een leuke ervaring,
bijvoorbeeld via visuele elementen, spelelementen
of beloningen, wordt de rit zowel praktisch als
emotioneel aantrekkelijk. Positieve ervaringen
versterken toekomstige ov-keuzes en de houding
tegenover openbaar vervoer.

Nieuwe baan

Behoeften:

< Snelheid

< Goede ov-bereikbaarheid
van de werklocatie

< Aantrekkelijke ov-vergoeding
via werkgever

Interventierichtingen:

< Creéer een overzichtelijk
informatieportaal voor
werkgevers om snel
aantrekkelijke ov-regelingen
voor medewerkers te kiezen

< Bied gratis privégebruik
van de zakelijke ov-kaart om
ov-ervaring te stimuleren

< Communiceer ov-regelingen
concreet en zichtbaar in
vacatures voor nieuwe
medewerkers

Actoren aan zet:
2> Werkgevers

< Vacaturewebsites

< Vervoerders

&

Verhuizing

Behoeften:

< Snelheid

< Goede ov-bereikbaarheid

< Flexibiliteit om meerdere
bestemmingen te combineren

Interventierichtingen:

< Maak ov-bereikbaarheid
inzichtelijk via huizensites
met een duidelijke
ov-bereikbaarheidsscore

2 Neem ov-reiskosten en -tijd
standaard op in woning-
vergelijkingen, naast huur-
of koopprijs

< Ontsluit nieuwbouwwijken
tijdig met ov en bied bewoners
een aantrekkelijk
probeeraanbod

Actoren aan zet:

< Vervoerders

2 Gemeenten

< Huizensites

2 Makelaars en
hypotheekverstrekkers

Gezinsvorming

Behoeften:

2 Flexibel en praktisch vervoer
dat rekening houdt met kind,
spullen en sociale drempels
in het ov

Interventierichtingen:

< Maak het ov praktisch en
kindvriendelijk: meer ruimte en
voorzieningen voor kinder-
wagens, bagage en ouders

< Benader ouders via
betrouwbare kanalen met
informatie over ov-voordelen
en probeeraanbod

2 Verbind kinderopvang aan
ov-knooppunten om
combinatiereizen eenvoudiger
te maken

Actoren aan zet:

- Vervoerders

- Gemeenten

< Consultatiebureaus

< Zwangerschaps- en
babyboxverstrekkers
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Conclusie

Jongvolwassenen vormen een belangrijke
doelgroep voor het openbaar vervoer. Hun
reisgedrag is nog flexibel: ze gebruiken het ov vaak
en hebben er een positieve houding tegenover,
maar lopen het risico later toch over te stappen op
de auto. Terwijl veel aandacht vaak uitgaat naar het
terugwinnen van automobilisten, ligt er een grote
kans in het juist behouden van jongvolwassenen
voor het ov.

Jongvolwassenen maken flexibele vervoerskeuzes,
waarbij vooral kosten, snelheid en betrouwbaarheid
de doorslag geven. Tegelijkertijd heeft ongeveer
een vijfde van hen te weinig inzicht in de werkelijke
kosten van autogebruik, zelfs onder degenen die al
op de auto zijn overgestapt. Voor deze
overstappers spelen bovendien sociale normen
vaak in het voordeel van de auto, terwijl
duurzaamheid zelden een doorslaggevende rol
speelt.

Levensgebeurtenissen zijn vaak belangrijke
momenten waarop vervoerskeuzes veranderen.
Ze bieden een kansrijk, zij het kortstondig,
aanknopingspunt om het mobiliteitsgedrag van
jongvolwassenen te beinvloeden. Bij elke
gebeurtenis spelen bovendien verschillende
specifieke behoeften een rol.

Een gerichte aanpak biedt goede kansen.
Drie samenhangende interventierichtingen zijn
hiervoor geidentificeerd:

1. een eerlijk overzicht van reiskosten bieden,

2. ov-gebruik zichtbaar maken in de sociale
omgeving, en

3. de ov-bereikbaarheid vergroten.

Door in te zetten op deze drie punten kunnen
overheden en partners niet alleen voorkomen dat
jongvolwassenen overstappen naar de auto, maar
hen ook structureel stimuleren om vaker en
bewuster voor het ov te kiezen.

Een effectieve aanpak vraagt dat alle betrokken
partijen echt in actie komen. Overheden, vervoerders,
werkgevers en andere organisaties kunnen samen
een eerlijk kosteninzicht bieden, het ov-gebruik
sociaal aantrekkelijker maken en de bereikbaarheid
met het ov verbeteren. Door hun inspanningen te
bundelen en goed op elkaar af te stemmen, ontstaat
een samenhangende aanpak die jongvolwassenen
daadwerkelijk helpt om het ov te blijven gebruiken
en hun ov-gebruik te versterken.
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